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BEVEZETES

A Budapesti Patronus Alapitvany (képviseli Gulyas Tibor, a tovabbiakban: Adatkezeld) kiemelten
fontosnak tartja partnerei, Ggyfelei, latogatdi informacids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos Eurdpai Unids, és hazai jogszabdlyoknak,
valamint a relevans adatvédelmi (hatdsagi) gyakorlatnak megfelel6en kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi és szervezési intézkedést, amely az adatok biztonsdgat, bizalmassagat, sértetlenségét és
rendelkezésre alldsat garantalja.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdanyelv hatalyon kiviul helyezésérdl (a tovabbiakban: GDPR), valamint
az informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény (a
tovdbbiakban: Infotv.) rendelkezéseinek figyelembevételével a kezelt személyes adatok védelme
érdekében az aldbbi tajékoztatot (a tovabbiakban: Tajékoztatd) teszi kbzzé.

A Tajékoztatd 2024. augusztus 01. napjatdl kezdve visszavonasig hatdlyos az Adatkezeld altal végzett
tevékenységeiben (raszoruldk tdmogatasa, rendezvények szervezése, felmérések készitése, tamogatodk
keresése) érintettek személyes adatai kezelésének vonatkozédsaban.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét barmikor, egyoldalUan

megvaltoztassa. Amennyiben a Tajékoztaté mddosulna, akkor errél az AdatkezelS tdjékoztatja az
érintetteket.

Budapest, 2024. julius 20.



AZ ADATKEZELO

Adatkezel§ megnevezése: Budapesti Patronus Alapitvany
székhelye: 1182 Budapest, Wlassics Gyula u. 131.
addszama: 19315230-1-43

e-mail cime: gulyastiborbp18@gmail.com
képviseli: Gulyas Tibor elndk

AJANLATKERESSEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Az Adatkezel§ fOtevékenységébdl addddan hozza beérkezd Ugyfelek, érdekl6dsk, (elsé
kapcsolatfelvétel) kapcsan személyes adatot kezel. Kapcsolatfelvétel az Adatkezel§ székhelyén,
telefonon, e-mail elérhet8ségein, rendezvényein keresztll lehetséges. Az Adatkezel§ torekszik arra,
hogy kizardlag a kapcsolattartas eredményes elkészitéséhez sziikséges személyes adatokat kezelje. Az
Adatkezel§ a hozzd beérkezé adatok kapcsdn — a tudomdsra jutds csatornajatol flggetlendl -
tudomasara jutott személyes adatokat az aldbbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, szlletési hely, év, anyja neve, lakcime,
munkahelye, e-mail cim, telefonszam, valamint egyéb, az érintettek egészségi dllapotaval kapcsolatos
és az érdekl6dd, tgyfél ill. partner 4altal rendelkezésre bocsatott személyes adat, gépjarmd forgalmi
rendszdma, gépjarm tovabbi adatai.

Az érintettek kategéridi: az AdatkezelSvel kapcsolatot létesiteni szandékozd személyek és
hozzatartozéjuk.

A kezelt személyes adatok forrdsa: az érintett.

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, kapcsolat tartds, rendezvény szervezés, felmérések készitése,
kampany programba valo részvétel.

Adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az Adatkezeld és az érintett kdzott
kapcsolatfelvételt megel8z8en az érintett kérésére torténd 1épések megtétele.

Jog vagy igényérvényesités soran, valamint jogi személyek kapcsolattartdi adatainak kezelése soran a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke.

Adatkezelés idétartama: az érintettel a kapcsolat megsziinését kdvetd 3 év (dltalanos jogérvényesitési
elévilési hataridG). A jogérvényesitésre rendelkezésre allé altaldnos eléviilési hataridd vagy a jogszabaly
altal meghatdrozott hosszabb megdbrzési idé lejartdval a személyes adatok — beleértve a kapcsolattartasi
adatokat is — haladéktalanul és helyredllithatatlanul torlésre kerilnek. Kivételt képez ez alél az esetleges
jog-vagy igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozo hatdsag, szabalysértési hatdsag, kozigazgatasi
hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: az Adatkezel6hoz érkezett ajanlatok kapcsan kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az
Adatkezel§ fér hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitasra nem kerilnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésadg, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabdlysértési hatdsadg, kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatodsag, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
eljardsa esetén.



Adatkezelés technikdja: az Adatkezel§ az érintett személyes adatait manudlisan (papir alapon) és
elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel§ nem hoz kizdrélag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel dsszefliggésben az érintettek a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, az adatkezelés korlatozdsahoz, az adathordozhatdsaghoz, valamint tiltakozashoz vald jogokat

gyakorolhatjak.

Sutik hasznalata: Adatkezel8 honlapjan sltiket semmilyen célbdl nem hasznal.

SZERZODES TEUESITESEVEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Az Adatkezel6 tevékenységébdl addddan személyes adatot kezel. Az Adatkezel§ torekszik arra, hogy
kizarélag a szikséges személyes adatokat kezelje. Az Adatkezel6 a tudomadsara jutott személyes
adatokat az aldbbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore: Az Adatkezeld a természetes személy
o vezeték és keresztnevét,
szlletési vezeték és keresztnevét,
szlletési helyét, idejét,
anyja nevét,
lakcimét,
Szervezet esetén székhely, telephely cimét vagy lakcimét,
telefonszamat,
e-mail cimét,

O O O O O O O

Az Adatkezeld kapcsolattartds céljabol kezeli a vele szerz6dott jogi személy kapcsolattartdjanak
o vezeték és keresztnevét,

munkahelyét,

beosztasat, munkakorét,

székhely, telephely cimét vagy lakcimét,

telefonszamat,

e-mail cimét.

O O O O O

Az adatkezel felmérése esetén kezelt adatok a fentieken tul
o Egészséglgyi dllapotra vonatkozd adatok

o Eletmdd és életviteli adatok

Az érintettek kategoridi: az Adatkezel8vel kapcsolatot |étesiteni szandékozo, vagy mar kapcsolatban allo
érintettek.

A kezelt személyes adatok forrésa: az érintett.

Adatkezelés célja: kapcsolat, felmérés

Adatkezelés jogalapja: megallapodas, szerz8déskotés korében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja
alapjan az Adatkezel§ és az érintett kozotti szerzédés teljesitése.




Jog vagy igényérvényesités soran, valamint jogi személyek kapcsolattartdi adatainak kezelése soran a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezel8 jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: a szerz6déses, illetve egyéb kapcsolat, vagy az érintett képvisel8i min6ségének
fenndllasat kovet6 3 év (dltaldnos jogérvényesitési elévilési hatdrid6). A jogérvényesitésre
rendelkezésre allé dltaldnos elévilési hataridd vagy a jogszabdly altal meghatdrozott hosszabb
megdrzési id6 lejartaval a személyes adatok — beleértve a kapcsolattartasi adatokat is — haladéktalanul
és helyredllithatatlanul torlésre kerllnek. Kivételt képez ez aldl az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési hatdsdg, kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
eljarasa.

Hozzaférés: az Adatkezel6vel fennallé kapcsolat kapcsdn kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az
Adatkezel§ fér hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitdsra nem kertlnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezel6 kdzotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési hatdsdg, kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
eljardsa esetén.

Adatkezelés technikdja: az Adatkezel§ az érintett személyes adatait manudlisan (papir alapon) és
elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrdélag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel dsszefliggésben az érintettek a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, az adatkezelés korlatozdsahoz, az adathordozhatdsdghoz, valamint tiltakozashoz vald jogokat
gyakorolhatjak.

SZAMLAKIALLITASSAL, TAMOGATOKKAL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Az Adatkezel8 f6tevékenysége korében felmerild szamlakiallitds soran adatot kezel az alabbiak szerint:

Kezelt személyes adatok kore: vezeték- és keresztnév, lakcim

Az érintettek kategdridi: az Adatkezel6vel szerz8déses kapcsolatban all6 érintettek.

A kezelt személyes adatok forrdsa: az érintett.

Adatkezelés célja: az Adatkezel§ f6tevékenysége korében felmerils szamlakiallitas.

Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel§ f6tevékenysége korében felmerild szamlakiallitds kapcsan a GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan az Adatkezel6nek a mindenkor hatdlyos addjogi- és szamviteli
jogszabalyokban — igy kiilondsen Afa tv., Szdm. tv. — meghatdrozott jogi kdtelezettségének teljesitése.
Jog vagy igényérvényesités soran, valamint jogi személyek kapcsolattartdi adatainak kezelése soran a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezeld jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama 8 év, valamint a mindenkor hatalyos addjogi- és szamviteli jogszabalyokban —
igy kiilonosen Afa tv., Szam. tv. - meghatarozott idStartam.




A jogszabalyok altal meghatarozott hosszabb megé&rzési id6 lejartaval a személyes adatok — beleértve a
kapcsolattartasi adatokat is — haladéktalanul és helyredllithatatlanul torlésre kertlnek. Kivételt képez ez
aldl az esetleges jog-vagy igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozd hatdsag, szabalysértési
hatdsdg, kozigazgatadsi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsdg, illetve
jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek eljardsa.

Hozzaférés: a kiallitott szamlak kapcsan kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az AdatkezelS fér
hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok a szdmviteli tevékenységet végz8 harmadik félnek tovabbitasra
keriilnek, mely adattovabbitast az Adatkezel6 a harmadik féllel a GDPR 28. cikk (3) bekezdése szerinti
adatfeldolgozasi szerz8désben is megerdsiti. Valamint az esetleges jog-vagy igényérvényesités, birdsag,
Ugyészség, nyomozo hatdsag, szabalysértési hatdsag, kozigazgatasi hatdsdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek eljardsa esetén a
fentiek részére torténhet adattovabbitas.

Adatkezelés technikdja az Adatkezel6 az érintett személyes adatait manualisan (papir alapon) és
elektronikusan kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrélag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel dsszefliggésben az érintettek a hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, az adatkezelés korlatozdsahoz, valamint tiltakozdshoz valé jogokat gyakorolhatjak.

PANASZKEZELESSEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Az Adatkezel6 fogadja az irasban (weboldaldn, postai levélben vagy email-ben) beérkezd panaszokat
fétevékenységének elladtdsaval, szolgaltatas nydjtasaval dsszefliggésben. Ennek keretében az Adatkezeld
az érintett személyes adatait az aldbbiak szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kdre: panaszos vezeték- és keresztneve, titulusa, kapcsolattartasi adatai (e-mail
cim, telefonszam), lakcime, altala a panasszal kapcsolatban kozolt egyéb személyes adat, lgyszam,
alairas, meghatalmazott kdzrem(kodése esetén a meghatalmazott személy vezeték és keresztneve,
titulusa, valamint sziletési helye és ideje, anyja neve.

Az érintettek kategoridi: az Adatkezel6h6z panaszt benyujté érintettek.

A kezelt személyes adatok forrdsa: az érintett.

Adatkezelés célja: panasz kivizsgdldsa, orvoslasa.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezels jogos érdeke.

Adatkezelés id6tartama: panasz orvoslasa, legfeljebb az igényérvényesités ideje (5 év altalanos eléviilési
idg). Kivételt képez ez alél az esetleges jog-vagy igényérvényesités, birdsag, Ugyészség, nyomozd
hatdsag, szabalysértési hatdsag, kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatodsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek eljarasa.

Hozzaférés: a panaszkezelés céljabdl kezelt személyes adatokhoz elsédlegesen az Adatkezel§ férhet
hozza.



Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitasra nem kerulnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésag, Ugyészség, nyomozd hatdsadg, szabdlysértési hatdsag, kozigazgatdsi hatdsdg, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdg, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas szervek
eljardsa esetén.

Adatkezelés technikdja: az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan, és manudlisan (papir
alapon) kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel§ nem hoz kizdrdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.

Erintetti jogok: az adatkezeléssel dsszefiiggésben az érintettek hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, az adatkezelés korlatozdsahoz és a tiltakozashoz vald jogokat gyakorolhatjak.

MEGKERESESEKKEL, ESZREVETELEKKEL OSSZEFUGGESBEN MEGVALOSULO ADATKEZELES

Az Adatkezel6 fogadja az irdsban (weboldaldn, postai levélben vagy email-ben) beérkezé
megkereséseket, javaslatokat fGtevékenységének elladtdsaval, valamint szolgaltatdsanak folyamatos
fejlesztésével Osszefliggésben. Ennek keretében az Adatkezeld az érintett személyes adatait az aldbbiak
szerint kezeli:

Kezelt személyes adatok kore: az érintett vezeték- és keresztneve, titulusa, kapcsolattartdsi adatai (e-
mail cim, telefonszam), lakcime, altala kdzolt egyéb személyes adat, alairas.

Az érintettek kategdridi: az Adatkezel6hoz véleményt, javaslatot, észrevételt benyujtod érintettek.

A kezelt személyes adatok forrdsa: az érintett.

Adatkezelés célja: szolgaltatds fejlesztés, kapcsolattartas.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az Adatkezeld jogos érdeke.

.....

igényérvényesités, birdsag, ligyészség, nyomozo hatdsag, szabalysértési hatdsag, kdzigazgatdsi hatdsag,
a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas
szervek eljarasa.

Hozzaférés: a kezelt személyes adatokhoz els6dlegesen az Adatkezeld férhet hozza.

Adattovabbitds: a személyes adatok harmadik félnek tovabbitasra nem kerillnek, kivéve, ha az érintett
és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés masként rendelkezik, vagy az esetleges jog-vagy igényérvényesités,
birésadg, Ugyészség, nyomozd hatdsdg, szabdlysértési hatdsdg, kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag, illetve jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
eljarasa esetén.

Adatkezelés technikdja: az Adatkezel§ az érintett személyes adatait elektronikusan, és manudlisan (papir
alapon) kezeli.

Profilalkotds: az Adatkezel6 nem hoz kizdrdlag automatizalt adatkezelésen alapuld dontést az érintettel
Osszefliggésben, valamint a rendelkezésre all6 személyes adatok alapjan nem alkot profilt az érintettrél.



Erintetti jogok: az adatkezeléssel dsszefiiggésben az érintettek hozzaféréshez, a helyesbitéshez, a
torléshez, az adatkezelés korlatozdsahoz és a tiltakozashoz vald jogokat gyakorolhatjak.

ADATBIZTONSAG

Az érintett személyes adatai megismerésére az Adatkezel§ és az adatfeldolgozdk a csak és kizardlag
feladatkorikbe tartozé feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak.

A személyes adatok tovabbitdasat az Adatkezel§ egységesen, biztonsdgos formaban, az érintett
tajékoztatasa mellett végzi el, elkerillve a redundans adattovabbitdst, vagy a kilonbdz6 regisztracids
fellleteken torténd adatkozlést.

Az adatbiztonsag érdekében az Adatkezel6 felméri és nyilvantartja az altala végzett valamennyi
adatkezelési tevékenységet.

Az Adatkezel6 megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasara, hogy
alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok kezelésére keriljon sor, amelyek az adott
konkrét adatkezelési cél szempontjabdl szilkségesek. Ez a kdtelezettség vonatkozik a gyUjtott személyes
adatok mennyiségére, kezelésik mértékére, tarolasuk idSGtartamadra és hozzaférhetéségikre. Ezek az
intézkedések kilonosen azt kell, hogy biztositsdk, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a
természetes személy beavatkozdsa nélkul ne vdlhassanak hozzaférhetévé meghatdrozatlan szamu
személy szdmara.

Személyes adatokat ért sérilés vagy megsemmisiilés esetén a rendelkezésre all6 egyéb adatforrasokbdl
meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a karosodott adatok potldsat. A pdtolt adatokon a potlas tényét
fel kell tintetni.

Az Adatkezel6 tlzfalas védelemmel védi a bels6 haldzatat. Az alkalmazott nyilvanos haldzatok belépési
pontjain mindenhol minden esetben hardveres tizfal (hatarvédelmi eszkoz) helyezkedik el. Az adatokat
az Adatkezel6 redunddnsan — azaz tobb helyen — tarolja, hogy védje azokat az informatikai eszkoz
meghibdsodasabdl fakadd megsemmistléstdl, elvesztéstdl, sériléstdl, a jogellenes megsemmisitéstdl.

Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kédok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védi a belsé halézatait
a kils6 tdmadasoktol.

Az Adatkezel8 a téle elvarhatd legnagyobb gondossdggal megtesz mindent azért, hogy informatikai
eszkdzei, szoftverjei folyamatosan megfeleljenek a piaci mikodésben dltaldanosan elfogadott
technolégiai megoldasoknak.

AZ ERINTETT JOGAI

Az Adatkezel§ szdmara fontos, hogy adatkezelése megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az
atlathatdsag kovetelményeinek. Az érintett az adatkezeléssel 6sszefliggésben barmikor:

- tdjékoztatast kérhet az adatkezelésre vonatkozdan és hozzaférést kérhet a rd vonatkozdan kezelt

adatokhoz,

- pontatlan adatok esetén helyesbitést vagy a hianyos adatok kiegészitését kérheti,

- a hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését kérheti,

- adatai kezelése ellen tiltakozhat,
kérheti az adatkezelés korlatozasat.

Tajékoztatds kérése alapjan — amennyiben az nem esik torvényben meghatdrozott érdekbdl korlatozas
ald —megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e az Adatkezel6nél, és jogosult
arra, hogy a rd vonatkozdan kezelt adatok kapcsan tajékoztatdst kapjon arrél, hogy
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- milyen célbdl kezeli,

- mijogositja fel az adatok kezelésére (jogalapjardl),

- mikortdl és meddig kezeli az adataikat (id6tartamaral),

- milyen adatokat kezel, és azok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja,
- aszemélyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategériairdl,

- harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsrol,
- amennyiben azokat nem az érintettdl gydjtotte, akkor az adatok forrasardl,

- az automatizalt dontéshozatal jellemzGirdl, ha ilyet alkalmaz az adatkezeld,

- az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogairdl,

- jogorvoslati lehet8ségeirdl.

A tdjékoztatds iranti és hozzaférésre iranyuld kérelmekre az Adatkezeld legkés6bb 25 napon belll
valaszol. Az érintett vonatkozdsdban a rdla kezelt személyes adatokrdl kért tovabbi méasolatokért az
Adatkezel§ az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer(i mértékd dijat szamithat fel.

Az adat helyesbitésének (mddositasdnak) kérése esetén a mddositani kért adat valdsagat az érintettnek
ald kell tdmasztania, és igazolnia kell azt is, hogy valdban az arra jogosult személy kéri az adat
modositasat. Az Adatkezel§ csak igy tudja megitéini azt, hogy az Uj adat valds-e, és ha igen, akkor
modosithatja-e a régit.

Amennyiben nem egyértelmd, hogy a kezelt adat helyes-e vagy pontos-e, akkor az Adatkezel6 az adatot
nem helyesbiti, csak megjeloli, azaz jelzi, hogy azt az érintett kifogasolta, de nem biztos, hogy helytelen.
Az adatkezel8 a kérés hitelességének megerdsitését kovetden, indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti
a pontatlan személyes adatokat, illetve kiegésziti a kérelemmel érintett adatokat. A helyesbitésrél vagy
megjel6lésrél az Adatkezel$ az érintettet értesiti.

Az adat torlésének, zarolasanak kérése esetén az érintett kérheti adatainak torlését, ami azt jelenti, hogy
az Adatkezel6 koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje,
ha:
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték
- aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amiért kezelték,
- ha az érintett hozzajaruldsan alapult az adatok kezelése és azt visszavonta, és mas jogalap az
adatok tovabbi kezelését nem teszi jogszer(ivé,
- az Adatkezel6 szamara az adatok torlését el8ird jogszabaly ilyen kotelezettséget allapit meg, és
annak még nem tett eleget.

Kérheti az adatkezelés korlatozdsat, amelynek az adatkezel§ akkor tesz eleget, ha az aldbbiak
valamelyike teljesdil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy is a ra
vonatkozé adatkezelés ellen.

Ha az adat korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkezel8 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen
tajékoztatja az érintettet.



Amennyiben az érintett Ugy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR vagy az Infotv. rendelkezéseibe
utkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezel§ a személyes adatait kezeli, akkor javasoljuk,
hogy el8sz6r az Adatkezel6t keresse meg panaszaval. A panasza minden esetben kivizsgalasra kerul.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az Adatkezel6 kezeli az adatait, vagy kdzvetlendl
hatdsdghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9. E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehet6sége van adatainak védelme érdekében birdsdghoz fordulni, amely az Ggyben soron kivil jar el.
Ebben az esetben szabadon eldéntheti, hogy a lakéhelye (dllandd lakcim) vagy a tartézkodasi helye

(ideiglenes lakcim) szerinti torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyujtja-e be keresetét.

A lakdhelye  vagy  tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.
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1. szamu melléklet
A vonatkozé jogszabdlyok

- atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdanyelv hatédlyon kivil helyezésérél
520106, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

- azinformdcids dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szélo 2011. évi CXII. torvény
2011. évi CXII. torvény;

- aPolgari Torvénykonyvrél széld 2013. évi V. torvény (Ptk.);
- apolgari perrendtartasrél szolé 2016. évi CXXX. torvény (Pp).
- aszamvitelrél szold 2000. évi C. torvény (Szam.tv.)
- azaltalanos forgalmi adoérél sz6lé 2007. évi CXXVIL. torvény (Afa tv.)
2. szamu melléklet
A személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

- adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
meghatarozza;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miuvelet vagy miveletek 0Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, d4talakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel
Utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé
tétele;

- adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk tébbé nem
lehetséges;

- adatmegjeldlés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkilonbdztetése céljabol;

- adatkezelés korlatozasa: a tdrolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezeléstk korlatozasa
céljabal;

- adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

- adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezelS nevében személyes adatokat kezel;

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlentl attél, hogy harmadik fél-e;

- érintett: azonositott vagy azonosithaté természetes személy; azonosithatd az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagéara vonatkozé egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

- harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kdzvetlen irdnyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

- azérintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason
alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger@sitést
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félreérthetetlendl kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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